
 

Отчет о деятельности 

АО «Предприятие тепловодоснабжения» г.Жезказгана   

 по итогам  2019 года об исполнении утвержденной тарифной сметы, об 

исполнении утвержденной инвестиционной программы, о соблюдении 

показателей качества и надежности регулируемых услуг и достижении 

показателей эффективности деятельности субъектов естественных 

монополий перед потребителями и иными заинтересованными лицами 

 

 Вниманию потребителей АО «Предприятие тепловодоснабжения»!         

11  марта  2020 года  в  15. 00 ч.  АО «Предприятие тепловодоснабжения» 

(юр.адрес: г.Жезказган, ул.Холмецкого, 20)были проведены слушания отчета по 

итогам  2019 года  перед потребителями и иными заинтересованными лицами об 

исполнении утвержденных тарифных смет, об исполнении утвержденных 

инвестиционных программ по регулируемым услугам  водоснабжения и 

водоотведения, передачи и распределения тепловой энергии, снабжения тепловой 

энергии  по адресу: г.Жезказган, ул. Омарова,25 в Больничном городке, в здании 

КГП  Высшего медицинского колледжа г.Жезказгана, актовый зал. 

 

Акционерное общество «Предприятие тепловодоснабжения» оказывает 

следующие виды  регулируемых услуг: 

 - услуги по передаче и распределению тепловой энергии; 

 - услуги по снабжению тепловой энергии; 

 -услуги водохозяйственной системы (подача воды (питьевой и технической) 

по распределительным сетям); 

 - услуги канализационной системы (отвод и очистка сточных вод); 

- услуги по производству, передаче, распределению и снабжению тепловой 

энергией в пос. Геологический (тариф утвержден в упрощенном порядке).   

  

 АО «ПТВС» является предприятием со 100 % государственным пакетом 

акций в управлении. 

Отапливаемая площадь жилого массива составляет около 1500 тыс м², 

услугами предприятия пользуются более 28 500 абонентов - население, около 

1360 юридических лиц.  

 

   Финансово-хозяйственная деятельность АО «ПТВС» за  2019 год 

характеризуется следующими данными: 

- доход от реализации услуг                                  5 566  млн. тенге; 

- себестоимость реализованной продукции          4 359  млн. тенге; 

- административные расходы и  

расходы по реализации                                             454     млн. тенге; 

- прочие доходы                     849     млн. тенге;  

- прочие расходы                     582     млн. тенге; 

- итоговая прибыль/+/, убыток /-/                  1 021  млн.тенге. 

 (направлена на выполнение утвержденной инвестиционной программы) 

 

 

 



Анализ объемов предоставленных регулируемых услуг за 2019 г 

 

                                                                                                               

Вид 

регулируемых 

услуг 

Объем оказываемых 

услуг в натуральном 

выражении 

Объем оказываемых 

услуг в стоимостном 

выражении, без НДС 

Обоснова

ние 

Утверждено 

в тарифной 

смете 

Фактически 

за  2019 год 

 

Утвержден

о в 

тарифной 

смете 

Фактическ

и 

за  2019 

год 

 

 

Передача и 

распределение 

тепловой энергии 

630 814 

 Гкал 

722 471 

Гкал 

 

1 425 

млн тенге 

1 846 

млн тенге 

Приказ 

ДКРЕМ по 

Карагандин

ской 

области 

№159- ОД 

от 

22.07.2016 

г. 

 

Снабжение 

тепловой энергией  

630 814 

 Гкал 

722 471 

 Гкал 

1 303 

млн тенге 

1 636,4 

млн тенге 

Услуги по подаче 

воды по 

распределительным 

сетям (питьевая 

вода)  

 

16 428 

тыс м³ 

 

15 472 

тыс м³ 

 

1 571 

млн. тенге 

 

 1 492 

млн тенге 

Услуги по отводу 

сточных вод 

18 876 

тыс м³ 

17 095 

тыс м³ 

581 

млн тенге 

524 

млн тенге 

 

Услуги по подаче 

воды по 

распределительным 

сетям (техническая - 

непитьевая вода)  

 

3 116 

тыс м³ 

 

1 632 

тыс м³ 
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млн тенге 

 

50,8 

млн тенге 

Приказ 

ДКРЕМ по 

Карагандин

ской 

области № 

320- ОД от 

23.11.2015 

г. 

услуги по 

производству, 

передаче, 

распределению и 

снабжению 

тепловой энергией в 

пос. Геологический 

 

 

6,19 

Гкал 

 

 

5,0 

Гкал 

 

 

82,9 

млн. тенге 

 

 

16,24 

млн. 

тенге 

Приказ 

ДКРЕМ  по 

Карагандин

ской 

области  № 

226-ОД от 

12.09. 

2019 г 

 

Приказом Департамента Комитета по регулированию естественных 

монополий, защите конкуренции и прав потребителей Министерства 

национальной экономики Республики Казахстан по Карагандинской области № 

226-ОД от 12.09.2019 года в упрощенном порядке для АО «Предприятие 

тепловодоснабжения» г.Жезказган утвержден обоснованный тариф на услуги 

производства, передачи, распределения и снабжения тепловой энергии в пос. 

Геологический в размере 13 402,29 тенге за 1 Гкал без учета НДС.  

Для сравнения, тариф на услуги снабжения тепловой энергии, 

утвержденный для населения г.Жезказган, не имеющих приборов учета тепловой 

энергии, на 2019 год составляет 3250,26 тенге за ГКал без учета НДС.   



 В рамках действующего законодательства Республики Казахстан, АО 

«ПТВС» неоднократно обращалось и вновь обратилось в местные 

исполнительные органы с просьбой рассмотреть возможность выделения дотаций 

из местного бюджета.   

 Принимая во внимание риск возникновения социальной напряженности в 

регионе, АО «ПТВС» для потребителей в пос. Геологический в 2019 году  

применяло расчетный тариф с учетом планируемых дотаций из бюджета, на 

уровне тарифа для населения г.Жезказган. Перерасчет за период с 20.04.2018 года 

по дату ввода утвержденного тарифа будет произведен после решения вопроса о 

выделении бюджетной дотации. 

 

АО «ПТВС» обеспечено постатейное исполнение тарифных смет. Отчет 

будет предоставлен в ДКРЕМ по Карагандинской области до 1 мая 2020 года. 

 

Исполнение утвержденной на 2019 год инвестиционной программы 

  

Вид 

деятельности 

Кем 

утвержден

а 

Сумма 

утвержденн

ой 

инвестицио

нной 

программы, 

тыс тенге 

без НДС   

Источник 

инвестиций 

 (по 

утвержденным 

тарифным 

сметам) 

 Мероприятия, 

выполненные в 

ходе реализации 

инвестиционной 

программы  

Услуги по 

передаче и 

распределению, 

снабжению 

тепловой 

энергии 

Утверждена 

Совместным 

Приказом 

ДАРЕМ по 

Карагандин

ской 

области от 

18.09.2015 г 

№ 243-ОД, 

согласована  

ГУ 

«Управлени

е энергетики 

и ЖКХ по 

Карагандин

ской 

области» 

21.10.2015 г, 

с учетом 

направленно

го 

предложени

395 475 

Амортизация ОС 

– 182 817; 

прибыль – 212 

658 тыс. тг 

Выполнен 

капитальный ремонт 

15 объектов тепловых 

сетей, приобретение 

ОС  - насосного 

оборудования  

Услуги подачи 

воды по 

распределитель

ным сетям 

(питьевая вода) 

695 541 

Амортизация ОС 

– 153 364; 

прибыль – 

542 177 тыс. тг 

Выполнен 

капитальный ремонт 

 5 объектов 

водопроводных сетей, 

ремонт солевых ванн 

хозяйственно-

питьевых очистных 

сооружений 

Услуги подачи 

воды по 

распределитель

ным сетям 

(техническая – 

непитьевая 

вода) 

26 526 

Амортизация ОС 

– 11 955; 

прибыль – 14 571 

тыс тг 

Выполнен 

капитальный ремонт  2 

объектов водопровода 

поливочной воды  



Услуги 

канализационн

ых систем 

(отвод и очистка 

сточных вод) 

я о 

корректиров

ке 

  

214 070 

Амортизация  

ОС -41 041; 

прибыль - 173 

029 тыс тг  

Выполнен 

капитальный ремонт 

напорного 

канализационного 

коллектора, 

Реконструкция 

песколовки ,замена 

оборудования для 

Хозфекальных 

очистных сооружений 

приобретен транспорт  

 

ИТОГО 
 

1 331 612 

Амортизация 

ОС-389 177; 

прибыль – 942 

435 тыс тг  

  

 

Выполняя поручение Премьер-министра Сагинтаева Б.А., данное на 

заседании Правительства 13.11.2018 года, АО «ПТВС» добровольно снизило 

утвержденный тариф на услуги по передаче и распределению, снабжению тепловой 

энергии на 50 млн тенге. 

Все запланированные мероприятия инвестиционной программы выполнены 

в полном объеме. Отчет будет предоставлен в ДКРЕМ по Карагандинской области 

до 1 мая 2020 года. 

   

Предприятие постоянно ведет претензионно-исковую работу с 

должниками, в том числе по отключению от услуг, и переписку по спорным 

вопросам. Необходимая информация доводится до сведения потребителей через 

средства массовой информации. Несмотря на предпринимаемые меры, не все 

потребители выполняют обязанности по своевременной оплате за потребленные 

услуги, нарушая норму Закона Республики Казахстан «О естественных 

монополиях». 

Качество предоставляемых услуг соответствует санитарным нормам и 

правилам.  

На 2016-2020 годы для АО «ПТВС» Приказом ДКРЕМ по Карагандинской 

области утверждены предельные уровни тарифов на услуги по передаче и 

распределению, снабжению тепловой энергией, услуги по подаче воды (питьевой и 

технической) по распределительным сетям, услуги по отводу сточных вод. 

Приказом утверждены предельные уровни тарифов на каждый год отдельно. 

Информация была опубликована в местных СМИ.       

 На 2020 год АО «ПТВС» планирует добровольное снижение 

утвержденного тарифа на услуги подачи воды по распределительным сетям до 

истечения срока его действия на 17%. Заявка находится на рассмотрении в ДКРЕМ 

по Карагандинской области. 

Тарифы для населения на 2020 год на остальные виды оказываемых услуг 

не превышают уровень тарифов 2019 года.  

  

Разработанные и утвержденные ДКРЕМ по Карагандинской области для АО 

«ПТВС» показатели качества и надежности регулируемых услуг, показатели 

эффективности деятельности субъектов естественных монополий отсутствуют. 

Размещено  13.03.2020г сайте на 


