
 

ОТЧЕТ 

 

АО «Предприятие тепловодоснабжения» г.Жезказгана   

 по итогам 2020 года об исполнении утвержденной тарифной сметы, об исполнении утвержденной инвестиционной программы, о 

соблюдении показателей качества и надежности регулируемых услуг и достижении показателей эффективности деятельности субъектов 

естественных монополий перед потребителями и иными заинтересованными лицами 

 

29 марта  2021 года  в  15. 00 ч.  состоялись слушания отчета  АО «Предприятие тепловодоснабжения» (юр.адрес: г.Жезказган, 

ул.Холмецкого, 20)  по итогам 2020 года  перед потребителями и иными заинтересованными лицами с трансляцией в прямом эфире посредством 

социальной сети Facebook с официального аккаунта АО “ПТВС». 

 

Выступление директора АО «ПТВС» содержало следующую информацию: 

  Акционерное общество «Предприятие тепловодоснабжения» оказывает следующие виды  регулируемых услуг: 

 - услуги по передаче и распределению тепловой энергии; 

 - услуги по снабжению тепловой энергии; 

 -услуги подачи воды по распределительным сетям; 

 - услуги подачи воды по распределительным сетям (техническая-непитьевая вода); 

 - услуги по отводу и очистке сточных вод; 

- производство, передача, распределение и снабжение тепловой энергией   пос. Геологический (тариф утвержден в упрощенном порядке).   

 АО «ПТВС» является предприятием со 100 % государственным пакетом акций в управлении. 

 

Финансово-хозяйственная деятельность АО «ПТВС» за 2020 год характеризуется следующими данными: 

- доход от реализации услуг                              5 458   млн. тенге; 

- себестоимость реализованной продукции            4 821   млн. тенге; 

- административные расходы и  

  расходы по реализации                                     561    млн. тенге; 

- прочие доходы      234    млн. тенге;  

- прочие расходы      484    млн. тенге; 

- итоговая прибыль/+/, убыток /-/  

после налогообложения от  

продолжающейся деятельности                -174    млн.тенге. 

 

 



 

Анализ объемов предоставленных регулируемых услуг за  2020 г 

 

 

Вид 

регулируемых услуг 

Объем оказываемых услуг в 

натуральном выражении 

Объем оказываемых услуг в 

стоимостном выражении, без 

НДС Причины отклонения 

Утвержден в 

тарифной смете 

Фактически 

за   2020 

Утвержден в 

тарифной смете 

Фактически 

за  2020 г  

Передача и распределение 

тепловой энергии 

630,814 
 тыс. Гкал  

655,775  
тыс. Гкал  

1 540 
млн тенге  

 1 716  
млн тенге  

Рост связан с:  

- вводом новых объектов,  

- соблюдением графика 

температурного режима с 

учетом температуры 

наружного воздуха 

 

 

Снабжение тепловой 

энергией  

630,814 
 тыс. Гкал  

655,775 
 тыс. Гкал  

1 296 
млн тенге  

1 486 
млн тенге  

 

Услуги по подаче воды по 

распределительным сетям 

(питьевая вода)  

 

16 428 
тыс м³  

 

15 595  
тыс м³  

 

1 364 
млн тенге  

 

1 343 
млн тенге  

Снижение связано с 

потреблением услуг по 

фактическим показаниям 

приборов учета   

 

Услуги по отводу и очистке 

сточных вод 

 

18 876 
тыс м³  

 

17 092  
тыс м³  

  

 592 
млн. тенге                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

 

532 
млн тенге  

Снижение объемов 

потребления воды привело к 

снижению объемов сточных 

вод 

 

Услуги по подаче воды по 

распределительным сетям 

(техническая - непитьевая 

вода)  

 

3 116 
тыс м³  

 

651 
тыс м³  

 

97 
млн. тенге  

 

20,3 
млн. тенге  

Снижение связано с: 

- прекращением полива 

общественных огородов; 

- переводом ряда 

промпредприятий на 

оборотное водоснабжение  

услуги по производству, 

передаче, распределению и 

снабжению тепловой 

энергией в пос. 

Геологический 

 

 

6,19 

тыс. Гкал 

 

 

5,3  

тыс. Гкал 

 

 

82,9 

млн. тенге 

 

 

 17,2 

млн. тенге 

 Снижение в стоимостном 

выражении связано с 

применением для расчетов 

тарифа на уровне населения 

г.Жезказган 

 АО «ПТВС» обеспечено постатейное исполнение тарифных смет. На представленных слайдах была показана информация об исполнении 

тарифных смет, по видам услуг, постатейно, с указанием причин отклонения. Отчет будет предоставлен в ДКРЕМ по Карагандинской области до 1 

мая 2021 года. 



На представленных слайдах были показаны мероприятия утвержденной инвестиционной программы по видам услуг, фотоматериалы о ходе 

выполнения инвест. программы. 

 

Информация об исполнении утвержденной на 2020 год инвестиционной программы 
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Отклонение фактических показателей от плановых связано с: 

1) исполнением части мероприятий хозяйственным способом; 

2) экономией, полученной по результатам проведения конкурсных процедур, согласно законодательству Республики Казахстан; 

3) неисполнением 1 мероприятия по капитальному ремонту тепловых сетей от ТК-39 до ул.Есенберлина,61 протяженностью 800 п.м на 

сумму 19 502 тыс тенге. Сумма будет возвращена потребителям через компенсирующий тариф.  

4) с корректировкой утвержденной инвестиционной программы 2020 г в части переноса 14  неисполненных или частично исполненных 

мероприятия на 2021 год.    

Как предприятие со 100% гос.пакетом акций, АО «ПТВС», согласно требованиям пп.1 п.1 ст.23Закона Республики Казахстан от 27 декабря 

2018 года № 204-VI «О естественных монополиях», осуществляет закупки посредством веб-портала гос.закупок, руководствуясь Законом 

Республики Казахстан «О государственных закупках». 

 В ходе исполнения инвестиционной программы по причинам, не зависящим от АО «ПТВС»,  вследствие обстоятельств непреодолимой силы 

(признание конкурсов гос.закупок работ несостоявшимся, действие карантина, срывы поставок ТМЦ по заключенным договорам и т.д) 14 из 36 

мероприятий утвержденной инвестиционной программы не исполнены или исполнены частично. 

Руководствуясь п.364 «Правил формирования тарифов», АО «ПТВС» направлено  заявление об изменении утвержденной инвестиционной 

программы в части переноса неисполненных мероприятий  утвержденной инвестиционной программы 2020 года на 2021 год. 



Все остальные запланированные мероприятия инвестиционной программы выполнены в полном объеме. Отчет будет предоставлен в ДКРЕМ 

по Карагандинской области до 1 мая 2021 года. 

Результатом качественного выполнения инвестиционной программы служит своевременная подготовка и безаварийное прохождение 

отопительного сезона 2020-2021 гг., недопущение сверхнормативных потерь энергоресурсов. 

 Предприятие постоянно ведет претензионно-исковую работу с должниками, в том числе по отключению от услуг, и переписку по спорным 

вопросам. Необходимая информация доводится до сведения потребителей через средства массовой информации. Несмотря на предпринимаемые меры, 

не все потребители выполняют обязанности по своевременной оплате за потребленные услуги, нарушая норму Закона Республики Казахстан «О 

естественных монополиях». 

Качество предоставляемых услуг соответствует санитарным нормам и правилам.  

 Разработанные и утвержденные ДКРЕМ по Карагандинской области для АО «ПТВС» показатели качества и надежности регулируемых услуг, 

показатели эффективности деятельности субъектов естественных монополий отсутствуют. 

В связи с окончанием срока действия  тарифов на регулируемые услуги на 2016-2020 гг, Приказом ДКРЕМ по Карагандинской области № 13-

ОД от 28.01.2021 г.утверждены тарифы на 2021-2025 гг.  

 

№ 

п/п 

Вид услуг Действующие в 2020 

год 

Утверждены на 2021- 2025 гг 

с 1 марта 2021 г с 1 апреля 2021 г с 1 октября 2021 г 

1 Услуги подачи воды по распределительным сетям, тенге за 1 м³ без НДС 

1.2 Среднеотпускной 83,03 101,31   

1.3 Для населения 33,97  36,01  

1.4 Для бюджетных организаций 120,33  331,75  

1.5 Для прочих потребителей 100,66  110,72  

2 Услуги подачи воды по распределительным сетям (техническая – непитьевая вода), тенге за 1 м³ без НДС 

2.1 среднеотпускной 31,14 38,56   

3 Услуги по отводу и очистке сточных вод, тенге за 1 м³ без НДС 

3.1 Среднеотпускной 31,38 33,67   

3.2 Для населения 15,92  16,88  

3.3 Для бюджетных организаций 43,51  48,97  

3.4 Для прочих потребителей 37,84  40,49  

 4 Услуги по передаче и распределению, снабжению тепловой энергией, тенге за Гкал без НДС 

4.1 Среднеотпускной 4 495,54 4 364,01   

4.2 Для населения     

 имеющих ОПУ  2 656,61 
2 656,61  2 816,01 

 не имеющих ОПУ  3 187,93 

4.3 Для бюджетных организаций     

 имеющих ОПУ  9 346,28 
11 817,07  9 986,33 

 не имеющих ОПУ  14 019,42 

4.4 Для прочих потребителей     



 имеющих ОПУ  4 910,06 
5 562,81  5 718,78 

 не имеющих ОПУ  7 798,33 

 

Еще раз обращаем Ваше внимание, что тарифы утверждаются единые (средние) тарифы на 2021 - 2025 гг, т.е. «замораживаются» на  весь 5-

летний период, т.е. рост 6-10% сейчас – это 1 – 2 % в год, что значительно ниже инфляции. Приборы учета установлены, неоднократно 

восстановлены, поэтому возможность экономии энергоресурсов находится в руках самих потребителей. 

Потребители, проживающие и расположенные в домах, где отсутствует техническая возможность установки ОПУ тепловой энергии, за счет 

утверждения единого тарифа и перераспределения затрат,  фактически приравнены по оплате, в целом по группе.  

 

На поступившие вопросы были даны ответы. Выступления запротоколированы и будут обязательно учтены в работе предприятия. 

  

 

 

 

                                                                                                                                                                    Администрация АО «ПТВС»  

 

 

 

 

Размещен на сайте 30.03.2021г. 
 

 

 

                                                                                                                                              
 


