
ОТЧЕТ 

АО «Предприятие тепловодоснабжения» г.Жезказгана   

 по итогам 1 полугодия 2023 года об исполнении утвержденной тарифной сметы, об 

исполнении утвержденной инвестиционной программы, о соблюдении показателей 

качества и надежности регулируемых услуг и достижении показателей эффективности 

деятельности субъектов естественных монополий перед потребителями и иными 

заинтересованными лицами 

 

14 июля  2023 года  в  15.00 ч. по адресу г.Жезказган, ул.Холмецкого, 20   состоялись 

слушания отчета  АО «Предприятие тепловодоснабжения по  итогам 1 полугодия 2023  

года  перед потребителями и иными заинтересованными лицами с дополнительной 

трансляцией в прямом эфире посредством социальной сети Facebook с официального 

аккаунта  АО «ПТВС». 

Выступление директора АО «ПТВС» содержало следующую информацию: 

    Акционерное общество «Предприятие тепловодоснабжения» оказывает следующие 

виды  регулируемых услуг: 

 - услуги по передаче и распределению тепловой энергии; 

 - услуги по снабжению тепловой энергии; 

 -услуги водохозяйственной системы (подача воды (питьевой и технической) по 

распределительным сетям); 

 - услуги канализационной системы (отвод и очистка сточных вод); 

 - производство, передача, распределение и снабжение тепловой энергией пос. 

Геологический; 

 - подача воды по распределительным сетям с.Кенгир (новый участок, водопроводные 

сети с.Кенгир переданы АО «ПТВС» в доверительное управление, до утверждения нового 

тарифа применяется тариф прежнего собственника активов - КГП «УГАД» ).   

 АО «ПТВС» является предприятием со 100 % государственным пакетом акций. 

Отапливаемая площадь жилого массива составляет около 1500 тыс м², услугами 

предприятия пользуются более 28 500 абонентов - население, около 1360 юридических лиц.

  

  Финансово-хозяйственная деятельность АО «ПТВС» за 5 месяцев 2023 года 

характеризуется следующими данными: 

- доход от реализации услуг                                        1 723  млн.тг.; 

- прочие доходы                         77  млн.тг.;  

Итого доходы         1 800  млн.тг. 

- себестоимость реализованной продукции                        2 448 млн.тг.; 

- административные расходы и  

расходы по реализации                                                    268  млн.тг.; 

- прочие расходы                    342 млн.тг.; 

Итого расходы        3 058 млн.тг. 

- итоговая прибыль/+/, убыток /-/                   - 1 258  млн.тенге. 

Анализ объемов предоставленных регулируемых услуг представлен в нижеследующей 

таблице:    

                                                                                                               

Вид 

регулируемых услуг 

Объем оказываемых услуг в 

натуральном выражении 

Объем оказываемых услуг в 

стоимостном выражении, без 

НДС 

Утверждено в 

тарифной 

смете на 2023 г 

Фактически 

за 5 месяцев  

 2023 г 

Утверждено в 

тарифной смете 

на 2023 г 

Фактически 

за 5 месяцев 

 2023 г 

Передача, распределение и 

снабжение тепловой 

энергии 

722,480 
тыс. Гкал 

304,3  
тыс. Гкал 

3 234 

млн.тг.  
 1 212,9  
млн.тг. 

Услуги по подаче воды по 

распределительным сетям 

(питьевая вода)  

 

16 428 
тыс м³  

 

2 916  
тыс м³  

 

1 918 
млн.тг. 

 

278,1 
млн.тг. 



Услуги по отводу и очистке 

сточных вод 

18 876 
тыс м³  

3884,5  

тыс м³  
           678 

млн.тг. 
108,6 

млн.тг. 

Услуги по подаче воды по 

распределительным сетям 

(техническая - непитьевая 

вода)  

 

1 632 

тыс м³ 

 

3,9 
тыс м³  

 

68,8 
млн.тг. 

 

0,1 
млн.тг. 

услуги по производству, 

передаче, распределению и 

снабжению тепловой 

энергией в пос. 

Геологический 

 

 

6,19 

тыс. Гкал 

 

 

2,7  

тыс. Гкал 

 

 

82,9 

млн.тг. 

 

 

7,2 

млн.тг. 

 

подача воды по 

распределительным сетям 

с.Кенгир 

  

34,1 

тыс м³ 

  

1,1 

млн. тг 

 
Тарифные сметы на регулируемые услуги утверждены исполнением на год. Для 

обеспечения постатейного исполнения тарифных смет проводятся процедуры 

государственных закупок товаров, работ и услуг, заключаются договора. Ведутся работы по 

реализации ремонтной и инвестиционной программы.   

В рамках исполнения инвестиционной программы, утвержденной на 2023 год 

Совместным Приказом ДКРЕМ МНЭ РК по области Ұлытау № 62-04-01/09-ОД и ГУ 

«Управление энергетики и ЖКХ по  области Ұлытау»  № 26 от 28.02.2023 г., заключены 

договора на ремонт 20 объектов тепловых сетей, определен Победитель по итогам 

конкурсных процедур на замену канализационного коллектора протяженностью 700 пм.  

Часть запланированных ремонтных работ выполняется хоз.способом.  

Результатом качественного выполнения инвестиционной программы станет 

своевременная подготовка и безаварийное прохождение отопительного сезона 2023-2024 гг., 

недопущение сверхнормативных потерь энергоресурсов.  

Предприятие постоянно ведет претензионно-исковую работу с должниками, в том 

числе по отключению от услуг, и переписку по спорным вопросам. Несмотря на 

предпринимаемые меры, не все потребители выполняют обязанности по своевременной оплате 

за потребленные услуги, нарушая норму Закона Республики Казахстан «О естественных 

монополиях». 

Качество предоставляемых услуг соответствует санитарным нормам и правилам.  

Разработанные и утвержденные ДКРЕМ по Карагандинской области для  АО «ПТВС» 

показатели качества и надежности регулируемых услуг субъектов естественных монополий 

отсутствуют. Достижение АО «ПТВС» утвержденных показателей эффективности будет 

определено по итогам года.    

  По вопросу изменения тарифов на регулируемые услуги предприятия, поясняем 

следующее: в марте 2023 г. в Закон о естественных монополиях и Правила формирования 

тарифов внесены изменения, позволяющие пересмотреть утвержденные тарифы  до истечения 

срока их действия, в связи с изменением среднемесячной номинальной заработной платы 

одного работника по видам экономической деятельности в регионе (городе), сложившейся по 

данным статистики в 2022 г.  

 На основании чего, Приказами ДКРЕМ по области Ұлытау № 24-ОД от 29.05.23 г.,    

№ 25-ОД от 01.06.2023 г. изменены утвержденные  на 2021-2025 гг тарифы на услуги по 

передаче и распределению, снабжению тепловой энергией, услуги по подаче воды (питьевой и 

технической) по распределительным сетям, услуги по отводу и очистке сточных вод, с 

введением в действие с 01.07.2023 г.   

 Рост тарифов составил от 5 до 17%.   
Активное участие в слушаниях приняли представители СМИ, потребители.  Также 

сообщаем, что «прямой эфир слушаний» опубликован на странице АО «ПТВС» в социальной 

сети Facebook.    
На поступившие вопросы даны подробные ответы. 

Размещено на сайте 19.07.2023г 


